
Curriculum vitae

	Persoonlijke gegevens

	· Naam: Carline Nissa-Marques Ferreira

· Adres: van Galenlaan 8

· Telefoonnummer: 7373489 

· Mobiel: 5255796

· E-mail adres: carline@nrg.an
· Geboorteplaats en -datum: Curaçao, 22 mei 1976

· Burgelijke staat: gehuwd

· Kinderen: 2

· Nationaliteit: Nederlandse

	behaalde diploma’s

	· 1999 – 2003: Rijksuniversiteit Groningen – Bedrijfskunde, afstudeerrichting Marketing. Verkorte opleiding voor HBO’ers. 
Vakken o.a.: Strategic Marketing, Relationship Marketing, Business-to-Business Marketing, International Marketing, Applied Marketing Research, Physical Distribution, Markt- en Productontwikkeling en Clinical Business Development.

Afstudeeronderzoek: Het imago van het Kenniscentrum. Onderzoek onder alle medewerkers van FHV groep om vast te stellen hoe het Kenniscentrum gepositioneerd stond bij haar “klanten”.
· 1994 – 1999: Universiteit van de Nederlandse Antillen (HBO) – Bachelor in Science in Business Administration (Algemene Bedrijfskunde).

· 1988 – 1994: Radulphus College, Curaçao N.A. - VWO-diploma.

	Werkervaring

	· 2008: Docent marketing en inhoudcoordinator van de studie Commerciele economie op de University of the Dutch Caribbean.

· 2007 tot heden: Part-time docent Marktonderzoek, Strategisch Marketingplan en SPSS op de University of the Dutch Caribbean (UDC).

· 2004 tot heden: Part-time docent Introduction to Marketing & Principles of Marketing, Introduction to Marketing Communication & Principles of Marketing Communications en Strategy & Marketing op de Universiteit van de Nederlandse Antillen (UNA).

· 2004 tot 2008: Account manager bij NRG Advertising. 

Taken o.a.: Reclamecampagnes uitvoeren t.b.v. klanten, wensen van de klant vertalen naar opdrachten voor de studio, contact onderhouden met de verschillende media en leveranciers, onderzoeken begeleiden t.b.v. klanten, stagiaires begeleiden met diverse reclame- en marktonderzoeken.  

· 2003: Medewerkster productadministratie bij ING Interadvies op de afdeling sparen (uitzendkracht).

· 2002: Medewerkster bij het kenniscentrum van FHV/BBDO (tot augustus 2002).

Taken: Administratieve werkzaamheden, zoekopdrachten uitvoeren t.b.v. reclamecampagnes.

· 2001 – 2002: Stagiaire bij het kenniscentrum van FHV/BBDO. Afstudeeropdracht: een onderzoek doen naar het imago van het kenniscentrum bij de klanten.

· 2001: Medewerkster kenniscentrum FHV/BBDO in Amstelveen (3 maanden als uitzendkracht).

Taken: Administratieve werkzaamheden, zoekopdrachten uitvoeren t.b.v. reclamecampagnes.

· 1998 – 1999: Financieel-medewerkster, (deeltijd) ING Fatum Curaçao, afdeling Financien. 

Taken: Archiveren van nota’s en het coderen van betalingen die door andere medewerkers werden verwerkt.

· 1997 – 1998: Medewerkster ING Fatum Curaçao, vakantiewerk. 

Taken: Archiveren van nota’s en het overnemen van betalingslijsten.

· 1997: Vrijwilligerswerk op de Openbare bibliotheek op Curaçao op de computerafdeling voor kinderen.



	Verenigingen

	· 1997 – 1998: National Committee Human Resource Coordinator AIESEC (“Association Internationale des Etudiants en Sciences Economiques et Commerciales”). 

Taken: Bijhouden van het ledenbestand, organiseren van activiteiten/cursussen voor de leden en zorgen voor een goede interne communicatie binnen de organisatie.

· 1997 – 1998: Lid van de Basketbal vereniging van de Universiteit van de Nederlandse Antillen.

· 1995 – 1999: AIESEC (Nederlandse Antillen) –lid

	Workshops, Congressen, Projecten enz.

	· Oktober 2000: Recruitment days 2000 geörganiseerd door de Rijksuniversiteit Groningen.                      

· Oktober t/m November 1997: Cursus “Public Speaking” georganiseerd door AIESEC.

· Augustus 1997: International Congress 1997 in Atlanta (AIESEC).   

· Februari 1997: Congres: Expro 1997 in de Dominikaanse Republiek (AIESEC). 

· Maart t/m juli 1996: Project: “Crossing the bridge Curaçao – Aruba” (AIESEC). Dit project had als doel de Antilliaanse studenten kennis te laten maken met de Universiteit van Aruba en de Arubaanse studenten kennis te laten maken met AIESEC. Dit zou de basis moeten zijn voor de oprichting van een AIESEC op Aruba.

· Januari 1996: Internet workshop georganiseerd door AIESEC.

	Talenkennis

	· Nederlands: schrijf- en spreekvaardigheid: goed

· Engels: schrijf- en spreekvaardigheid: goed

· Spaans:  schrijf- en spreekvaardigheid: goed

· Frans: schrijf- en spreekvaardigheid: redelijk

· Papiaments (moedertaal): schrijf- en spreekvaardigheid: goed

	COMPUTERKENNIS

	· Windows ’95 & ’98, ME en XP

· Microsoft Office ( Word, Excell, Powerpoint, Publisher enz.)

· SPSS for windows

	

	Hobby’s

	· Zwemmen

· Handenarbeid

· Reizen

· Lezen

· Hardlopen

· Klussen in huis

· Scrapbooking

· Sieraden maken
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